RUMBOSTS, afio XIV, N° 19, JUNIO 2019. ISSN EN LINEA 0719-7721, pp. 27-40

ENVEJECER EN VALPARAISO.
MEMORIAS URBANAS DE LA POBLACION ADULTA MAYOR Y DESAFIOS PARA
LA INTERVENCION SOCIAL

AGING IN VVALPARAISO.
URBAN MEMORIES OF THE ADULT POPULATION AND CHALLENGES FOR SOCIAL
INTERVENTION

Fecha recepcién: enero 2019 / fecha aceptacién: junio 2019

Patricia Castafieda Meneses?, Ketty Cazorla Becerra?,
Katherine Cuevas Lang®y Marfa Antonieta Urquieta Alvarez*

Resumen

El articulo presenta los resultados de una investigacion que tiene por objetivo
rescatar la memoria urbana de la poblacién adulta mayor de la ciudad de
Valparaiso para enriguecer los procesos de desarrollo urbano y de formulacién
de politicas publicas destinadas al envejecimiento. Metodolégicamente, se
realizé6 un disefio cualitativo descriptivo narrativo, basado en relatos de vida
temdticos de sujetos adultos (as) mayores. Los resultados aportan la
configuracién de memorias urbanas vinculadas a oficios histéricos; servicios,
comercio o industrias; participacién social y emergencias; y catastrofes y
reconstrucciéon. Asimismo se develan dos desafios para la intervencién social,
vinculados al desarrollo urbano en un contexto de mercado y las dificultades de
la poblacién adulta mayor en el desarrollo de sus actividades cotidianas en la
ciudad.
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Abstract

The article presents the results of an investigation that aims to rescue the
urban memory of the older adult population of the city of Valparaiso to enrich
the processes of urban development and the formulation of public policies
aimed at aging. Methodologically, a narrative descriptive qualitative design is
proposed, based on thematic life stories of older adult subjects. The results
provide the configuration of urban memories linked to historical trades;
services, commerce or industries; social participation; and emergencies,
catastrophes and reconstruction. It also reveals two challenges for social
intervention, linked to urban development in a market context and the
difficulties of the older adult population in the development of their daily
activities in the city.

Key words: Urban Memories. Aging. Older Adult Population. Urban Social
Identity. Social Intervention.

Introduccion

Para Alba (2010) residir en algin lugar determinado de una ciudad significa mucho mas
que la satisfaccién de la necesidad basica de vivienda. La casa, el barrio y la ciudad se
convierten en el nicho desde donde se desarrolla la existencia humana y que contiene
las vivencias mds personales y aquellas experiencias compartidas con los otros en
el interior de los distintos grupos sociales en que cada persona se inserta, dejando
una huella en los espacios en los que transcurre la vida, marcando a cada persona de
manera inevitable. La estructura del lugar, sus iconos mas importantes, aseguran que
persista la identidad en el tiempo en un proceso dindmico, en donde los lugares van
cambiando conforme avanza la vida de los individuos y grupos que los habitan, convir-
tiendo ala poblacién adulta mayor en espectadora privilegiada de la historia del lugary
testigos directos de los hechos ocurridos en su entorno.

Membrado (2010, p.57) identifica el arraigo al domicilio como argumento cldsico
de las politicas, con énfasis en las destinadas ala vejez, que se asocian amenudo conla
permanencia en casainsertaenunambiente relacional y espacial préximo, destacando
las relaciones inadecuadas entre el espacio y la edad avanzada, especialmente cuando
aparecen impedimentos fisicos de salud que modifican la movilidad y autonomia en el
espacio urbano. Estas politicas subrayan también que las limitaciones ligadas al enve-
jecimiento puedenincrementarse o atenuarse en funcién de los recursos que ofrece el
contexto de vida: adecuacién de la infraestructura y de la vivienda; presencia de servi-
cios cercanos, de transportes accesibles, de lugares de intercambio y de actividad. Sin
embargo, para la autora, habitar no es solamente disponer de una vivienda funcional
y adaptada, sino que implica la presencia de fuertes valores afectivos, simbdélicos
y temporales, que toma sentido en relacién con un espacio mas vasto, que aporta
referentes que reconocen la pertenencia social a un conjunto, a un colectivo y a una
memoria urbana.
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Campos y Lopez (2004, p.2) definen la memoria urbana en la expresion de
lugares de memoria y reconocen la propiedad del concepto para sacralizar los vinculos
que una persona o grupo tienen con un espacio especifico, apreciado mas alla de su
valor de uso, al concentrar sentidos vinculados a la emotividad, a la historia o a ciertos
elementos que se consideran propios y fundamentales para la representacion de
valores y visiones que se tienen de la realidad. En esta perspectiva, la idea de apropia-
cién significativa del territorio, y mds en general del espacio, se conecta con la nocién
de lugar, entendido como el espacio disponible para uso humano en sus condiciones
de configuracién y transformacién de la ciudad, es apropiado por los propios sujetos a
través de estrategias de delimitacién, construccidn y evaluacién, que realizan indivi-
dual y colectivamente. En este marco, la temporalidad involucrada reviste una especial
importancia, por cuanto desde ella sera posible valorar el espacio para transformarlo
en lugar significativo, ya sea por acumulacién de experiencias, proyeccién, nostalgia,
al querer perpetuar algo que ya no esta, o con el futuro, al pensar en él como una alter-
nativa de actualizacién de lo posible.

El temade lamemoriay surelacién conlo urbano hasido trabajado por Halbwachs
(1950, citado en Alba, 2010, p.5) como una reconstruccién colectiva del pasado que se
construye en didlogo permanente con otros y delimitada por marcos sociales, en donde
la ciudad aporta un marco social especifico para la memoria, dado que el recuerdo se
produce en un marco espacial sobre el que los grupos proyectan suimagen, su formasu
estructura, sus acciones, sus costumbres, sus habitos, sus creencias y su esencia. Para
el autor, el rescate de esa memoria materializada en la ciudad permitird reconstruir el
pasado del grupo y enriquecer la experiencia urbana. Respaldan estos planteamientos
autores como Aréstegui (2004, p.31) quien vincula la memoria a la contemporaneidad
como nuevo tiempo para ser historiado en la inmediatez de acontecimientos vividos
en lugares y contextos definidos; Moniot (1985, p.117-137) que distingue a los docu-
mentos y a las obras materiales como medios para rescatar la memoria; Jelin (2002,
p.54) autora que reconoce que las memorias pueden inscribirse territorialmente y Cruz
(2003, p.3-18) quien plantea que la memoria es la que hace posible |a existencia del
pasado, dotando de significados las dimensiones materiales e inmateriales de la gente
que vive en sociedad y se comporta en consecuencia.

Segun la Organizaciéon Mundial de la Salud [OMS] (2007), una persona sera consi-
derada adulta mayor a partir de los 60 afios, por lo tanto, la memoria urbana factible
de rescatar en la presente investigacion atravesara seis décadas, a contar de 1950,
periodo en donde la economia nacional ha transitado desde una estrategia de indus-
trializacion sustitutiva de importaciones (ISI) a un modelo econémico globalizado
de libre mercado; desde definicién de estructuras demograficas y epidemioldgicas
basadas en una poblacidn joven, a cambios estructurales asociados al envejecimiento
de la poblacién; desde una democracia quebrantada por un golpe militar, a una tran-
sicion democratica que debid reconstruir instituciones y tradiciones republicanas; y
finalmente, desde un Valparaiso definido centralmente como primer puerto del pais,
hacia un Valparaiso universitario y patrimonio de la humanidad, con mdltiples voca-
ciones urbanas y enfrentado permanentemente emergencias y catdstrofes en su
espacio urbano.
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El articulo presenta los resultados del proyecto de investigacién denominado
Sentido del Lugar y Memorias Urbanas: Envejecer en Valparaiso, que se plantea como
objetivo general rescatar la memoria urbana de la poblacién adulta mayor de la ciudad
de Valparaiso para enriquecer los procesos de desarrollo urbano y de formulacién de
politicas publicas destinadas al envejecimiento. En el marco de los autores revisados,
lainvestigacién se adscribe alos planteamientos de Alba (2010), en el sentido de reco-
nocer la identidad en el tiempo como un proceso dinamico, resultado de una perma-
nente interaccién entre el lugar y la vida de los individuos y grupos que le habitan. En
esta perspectiva, se reconoce el rol de la poblacién adulta mayor en calidad de espec-
tadora privilegiada de |a historia del lugar y testigo directo de los hechos ocurridos en
su entorno. Por lo anterior, la realizacién de la presente investigacién permite rescatar
la historiareciente de Valparaiso desde lamemoria de sus propios habitantes, evitando
su pérdida por efectos del tiempo, en un esfuerzo por preservar los acontecimientos
relevantes a nivellocal sucedidos enlos Ultimos cincuenta afios y que aportan en forma
significativa a laidentidad portefia.

La comuna de Valparaiso ha sido seleccionada para el desarrollo de la investi-
gacion dada su condicién demografica. En efecto, segln datos oficiales del Instituto
Nacional de Estadisticas (INE), recabados en el Censo de 2017, la comuna posee una
poblacién total de 296.655 habitantes. De ellos, un total de 54.818 habitantes corres-
ponde a poblacién adulta mayor, la que representa un 18,5% del total de poblacién
de la comuna, consolidando a Valparaiso como una de las ciudades mas envejecidas
del pais, situacién que la caracteriza desde inicios de la década de 1990 y que genera
necesidades urbanas orientadas a proveer mayor acogida y proteccién a la poblacién
adulta mayor.

Laciudadesunadelaslocalizacionesurbanas masantiguas del pais, cuya principal
actividad econdmica se ha desarrollado a lo largo de los siglos en torno a la actividad
portuaria. Sus caracteristicas geograficas de bahia protegida, rodeada de un pequefio
plan que redne las actividades econémicas y comerciales de la ciudad; y sus cerros y
quebradas que acogen las viviendas y los barrios de sus habitantes, han orientado la
tomade decisiones de sudesarrollo urbano, el que se ha definido principalmente desde
su identidad de ciudad puerto (Sanchez, Bosque y |Jiménez, 2009). Histéricamente,
Valparaiso se transformé en el principal puerto del Pacifico Sur, debido a que las rutas
maritimas de transporte y pasajeros debian ocupar en forma obligada el Estrecho de
Magallanes, para atravesar hacia el poniente desde el Océano Atlantico. Sin embargo,
la inauguraciéon del Canal de Panama en el afio 1914, optimizé los tiempos y costos de
la navegacion, generando un progresivo abandono del puerto de Valparaiso como ruta
naviera, que se hatraducido en un creciente estancamiento del desarrollo de la ciudad
alo largo de las ultimas décadas. No obstante, en la actualidad sigue siendo conside-
rado el primer puerto comercial del pais y su principal identidad como ciudad se sigue
reconociendo en la actividad portuaria.
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En forma complementaria, posee una marcada identidad de ciudad universi-
taria, debido a la presencia de numerosas instituciones de educacion superior en su
territorio. La impronta de esta denominacién se reconoce en un nucleo universitario
histérico, cuyas casas centrales se encuentran emplazadas en la ciudad de Valparaiso
y que corresponden a la Universidad de Valparaiso y la Universidad de Playa Ancha,
ambas instituciones herederas legales de la Universidad de Chile fundada en 1911; la
Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso que inicia sus actividades académicas en
el afio 1929; y la Universidad Técnica Federico Santa Maria que recibe a sus primeras
promociones de estudiantes en 1932. Asimismo, en forma contemporanea, la ciudad
recibe enelafio 2003 ladenominacién de Patrimonio de laHumanidad, reconocimiento
entregado por la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y
la Cultura UNESCO, la que le confiere su renovada identidad como ciudad patrimonial,
construida sobre la base de su historia como puerto principal de Chile.

Metodologia

Lainvestigacién realizada correspondio a un enfoque cualitativo, de tipo descrip-
tivo. Su alcance fue definido en torno a la descripcion de memorias urbanas de
Valparaiso a partir de los testimonios de la poblacién adulta mayor de la comuna. En
este sentido, se rescataron memorias individuales compartidas por el grupo social en
el presente, permitiendo configurar la perspectiva metodolégica de memoria colectiva,
la que involucra un espacio y un tiempo en el que ocurrieron determinados hechos,
que fueron evocados a través de multiples discursos y significados, comunicando las
circunstancias o necesidades presentes que requieren sentido y comprension. Para
acceder a este acervo, se recurrié a la memoria de las personas, quienes reconstru-
yeron hechos a través de sus vivencias, interpretadas y enmarcadas en su subjetividad
y en su cultura, usando preferentemente en su expresién el lenguaje narrativo, lo que
conllevé una elaboraciéon consciente, reflexiva y analitica del relato que comunicaron.
Portanto, la definiciénde colectivos de investigaciony las estrategias derecolecciénde
informacion, se realizé en coherencia con la nocién de testigo y testimonio que evoca
la memoria colectiva en el contexto urbano, desde la perspectiva del envejecimiento.

Se propuso un disefio cualitativo descriptivo narrativo, basado en relatos de vida
tematicos de sujetos adultos (as) mayores y acotados al tiempo investigado, que se
inicia en el afio 1957 y comprende todos los afios anteriores a esa fecha factibles de
recuperar. Respecto de la muestra, se utilizé el criterio de muestreo tedrico, siendo
las personas participantes definidas como poblacién adulta mayor, permitiendo una
mirada situada de la recoleccién de informacién de las experiencias vitales, enfo-
cadas desde el papel desempefiado durante el periodo histérico en estudio. En conse-
cuencia, los criterios de inclusion definidos correspondieron a Adultos (as) Mayores
que hayan nacido en el afio 1957 o afios anteriores; que hayan permanecido gran parte
de su vida en Valparaiso, a través de la asociacién de domicilio y/o trabajo en la ciudad
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y que manifestaron su voluntad de participar en el estudio libre y voluntariamente. Se
alcanzd un total de 32 entrevistas aplicadas y transcritas en el colectivo de investiga-
cién definido.

Las técnicas de recoleccién de informacién correspondieron a entrevista indivi-
dual de caracter biografico y revisién documental de informes técnicos de desarrollo
urbano de las décadas comprendidas en el estudio. El analisis cualitativo de los datos
fuerealizadoinicialmente a través de una segmentacion de las entrevistas tendiente a
identificar hitos, fecharlos, situarlos materialmente y caracterizarlos. Los datos fueron
analizados a partir de los procedimientos de codificacién abierta, axial y selectivay se
realizé un proceso de interpretacion, entendido como un acto comprensivo y creativo
de analizary relacionar los datos con los componentes conceptuales y contextuales del
estudio. Finalmente, se avanzé a un analisis integrado con referencia al marco concep-
tual en que se encuadra lainvestigacién y a sus categorias asociadas o inferidas desde
los datos primarios. Respecto de los criterios de rigor, se utilizaron transferibilidad y
credibilidad a través de los procedimientos de saturacién tematica y triangulacién de
las técnicas de recoleccion de informacién utilizadas, las que correspondieron a entre-
vistas y revision documental.

El supuesto central de lainvestigacion reconocié a la poblacién adulta mayor de la
ciudad de Valparaiso como portadora de una memoria individual, generada desde las
relaciones que hanconstruidoconelespaciourbano, atravésde las practicas cotidianas
realizadas a lo largo de su vida en sus espacios vitales. Las memorias de la poblacién
adulta mayor de Valparaiso permitieron rescatar los testimonios individuales significa-
tivos, aportando a la configuracién de la memoria colectiva de la ciudad®.

Resultados

Losresultados obtenidos permitieron establecer la existencia de cuatro memorias
urbanas presentes en la poblacién adulta mayor, las que correspondieron a memorias
urbanas ligadas a oficios histéricos; memorias urbanas ligadas a servicios, comercio o
industrias; memorias urbanas ligadas a experiencias de participacidn social, y memo-
rias urbanas ligadas a experiencias de emergencia, catdstrofes y reconstruccién. Cada
memoria se localiza territorialmente en distintos sectores de la comuna y recoge
componentes identitarios que aportan en forma diferenciada a la memoria colectiva
de Valparaiso. Las memorias identificadas y sus principales caracteristicas se exponen
a continuacion.

5 El proyecto de investigacion fue financiado por el Convenio de Desempefio PMI UVA 1401 Gerdpolis Modelo de
educacion, salud y territorio: Enfrentando la desigualdad en la tercera edad en la ciudad de Valparaiso. Fue aprobado por
el Comité de Etica de la Facultad de Medicina de la Universidad de Valparaiso y conté con los patrocinios institucionales
de la Oficina Comunal del Adulto(a) Mayor y la Oficina Comunal de Vivienda, Barrio y Ciudad de la Municipalidad de
Valparaiso y el Servicio Nacional del Adulto(a) Mayor de la Region de Valparaiso.
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Memorias urbanas ligadas a oficios histdricos.

La informacién recopilada permite identificar un primer perfil de memoria urbana
que posee la poblacién adulta mayor, desde su vinculacién a oficios histéricos de
Valparaiso, como es el caso de la actividad portuaria identitaria de la ciudad, la que se
ilustra a continuacién.

“También en Santos Ossa, saliendo, hay una poblacién portuaria, la cual
nacid de la necesidad de hacer una poblacién cerca del puerto, la que cuenta
con 60 casas. Costd construirla, pero ahi estd, eso nacid porque la gente se
organizo, hizo una cooperativa, y nacié la poblacién portuaria, Unioport,
otra en Porvenir, en Playa Ancha. De esa necesidad se cred el grupo de
Unidn de Obreros Portuarios y se hicieron las casas” (Adulto Mayor, dirigente
comunitario).

Los oficios histéricos de la ciudad también se expresan en las toponimias de pobla-
ciones, calles y pasajes, tales como Poblacién Ferroviaria del Cerro Barén o Pasaje Los
Lancheros del Cerro Playa Ancha.

Memorias urbanas ligadas a servicios, comercio o industrias.

El sequndo perfil de memoria urbana corresponde a experiencias colaborativas
realizadas con servicios, comercio o industrias, que permitieron la construccién de
viviendas y barrios a partir de un esfuerzo conjunto. En este caso, es posible ilustrar
una experiencia de la década de 1960, que rescata una accion colaborativa entre Ia
Empresa de Obras Sanitarias y sus trabajadores y familias, realizada en |a parte alta de
Playa Ancha.

“Nacid la poblacion por la necesidad de obras sanitarias, de tener a todos
sus trabajadores en un solo sector nada mds, donde cuando hubieran emer-
gencias llegar con los camiones y bajar con toda su gente al plan. Pese a que
éramos de obras sanitarias, al principio no teniamos agua y no teniamos
alcantarillado. Y eso se fue haciendo. Lo primero que hizo obras sanitarias
fue pasarnos agua. Y eso se hizo porque la empresa puso agua cada ciertas
casas. Aqui empezamaos a organizarnos y pusimos las matrices para el agua.
Ahi trabajaron hombres, mujeres, hasta nifios. Después vino la luz” (Adulta
Mayor viuda de trabajador de la empresa de Obras Sanitarias).

La construccién de viviendas y barrios en este perfil de memoria urbana permite
identificar el aporte de las empresas en el esfuerzo de sus familias trabajadoras en el
acceso alasolucién habitacional. Destacan en este perfil la Poblacién Compariia de Gas
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del Cerro Florida, Poblacién Chilectra de San Roque, Poblacién Chile Tabacos en Barrio
O'Higgins y Poblacién Hucke en Cerro Placeres. Si bien en ocasiones la empresa ya no
existe o ya no funciona en Valparaiso, las poblaciones y sectores mantienen vigente el
aporte urbanorealizado en su oportunidad a la ciudad.

Memorias urbanas ligadas a experiencias de participacion social.

Eltercer perfil corresponde a memorias urbanas asociadas ala participacién social.
En estos testimonios la construccién de ciudad emerge directamente desde acciones
colaborativas realizadas por la poblacién en un lugar determinado y se traducen en
mejoras materiales en zonas especificas, confiriendo una identidad participativa al
propio lugar.

“Estuve de presidente en el comité de adelanto. Ahi con los vecinos hicimos
una plaza, con nuestro aporte voluntario estaba lleno de pasto, recupe-
ramos ese espacio que era un peladero. Es un plaza, tenemos un monolito,
tenemos drea verde, plantamos drboles. Hemos conseguido muchas cosas,
mejoramos la iluminacién, se pavimentaron nuestros pasajes. Hemos levan-
tado la poblacién con fieque. El afio 76 inauguramos esa plaza, se llama plaza
Angamos. Muchos de los que levantaron esa plaza han muerto. El esfuerzo
lo hicimos nosotros los vecinos y es un espacio que lo ocupan las sefioras,
gente sale a pasear sus perros, es una poblacién tranquila hay mucha gente
adulta mayor, estamos reactivando el comité de adelanto, tenemos una muy
buena junta vecinal” (Adulto Mayor, dirigente comunitario).

Este perfil de memoria urbana se refiere especialmente a experiencias ligadas a
cooperativas de viviendas y regularizacién de ocupaciones de terrenos. Asi, entonces,
las cooperativas se sitdan principalmente entre las décadas de 1950 a 1970, en donde
los sistemas cooperativos con fines habitacionales permitian la construccién de
viviendas y barrios, incorporando la participacién activa de sus asociados a través de
sistemas de ayuda mutua. Destacan en este perfil las experiencias de la Poblacién Villa
Berlin en Cerro Placeres y Villa Magisterio en Cerro Rodelillo.

“En estos terrenos habia tres cooperativas que son las que forman la Villa
Berlin y las tres tenian distintos terrenos que les pertenecian, para diferentes
proyectos que tenian que realizar. Porque todo esto iba de la mano de un finan-
ciamiento que llegaba desde Alemania, por la embajada, con el club alemdn
con la Corporacidn Berlin, que eran unos alemanes, que en vez de regalar un
parque lItalia, como la comunidad italiana, o la Avda. Francia como los fran-
ceses o el Arco Britdnico, dijeron entrequemos casas, hagamos un sistema
de cooperativas, la gente lograba su solucién habitacional y permitia un rol
social, para que la gente se uniera” (Adulto Mayor, dirigente comunitario).
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Respecto a las ocupaciones de terreno, estas han sido una forma de poblamiento
permanente en la ciudad, siendo la organizacién comunitaria el principal mecanismo
que ha permitido concretar procesos de regularizacién legal de la propiedad de las
viviendas, junto con los avances materiales asociados a la progresiva urbanizacién,
infraestructura y equipamiento de los barrios.

"Aqui estd el trabajo de nuestros padres. Ellos construyeron estas casas,
estas calles, construyeron solos, con pala y chuzo. Si se iba a pavimentar,
todos pavimentaban. Se preparaba un desayuno, un almuerzo para todos y
trabajaban todos juntos” (Adulta Mayor, dirigente comunitaria).

“El barrio era de mucha tierra, las calles, sectores eriazos y de a poco se fue
poblando el sector, la gente se fue tomando los sitios, una vez se tomaron una
manzana completa. Iniciaron sus construcciones, hay casas de material sélido,
otras de madera, hay clase media, portuarios, empleados, cualquier tipo de
gente en el sector” (Adulta Mayor, participante de Club de Adulto Mayor).

Las ocupaciones se han localizado preferentemente en terrenos de quebradas o
de areas verdes, los que no poseian originalmente destino habitacional y que estaban
ubicados preferentemente en los margenes de Valparaiso. Lo anterior ha generado
una permanente ampliacién de los limites urbanos y ha desafiado la creatividad de sus
habitantes y sus autoridades, respecto de la construccién de viviendas, dotacion de
servicios basicos y accesibilidad en condiciones de seguridad.

Memorias urbanas ligadas a experiencias de emergencia, catdstrofes y
reconstruccion.

Lamemoriaurbanade lapoblacién adulta mayor de Valparaisoreconoce un cuarto
perfil, que corresponde a espacios urbanos ligados a situaciones de emergencia,
catastrofes y reconstruccion. A continuacion se presenta un fragmento ilustrativo del
proceso de poblamiento de Puertas Negras, en la parte alta del Cerro Playa Ancha.

“Para el terremoto de 1965 nos trajeron para este sector. Eran puros
bosques. Primero trajeron a toda la gente damnificada que estaba detrds del
cementerio y después la que estaba para el lado del chalet picante. Asi se fue
poblando el sector. Después hubo un incendio muy grande en el afio 1967,
y también trajeron a los damnificados a este sector. Y aqui nos quedamos”
(Adulto Mayor, participante de Club de Adulto Mayor).
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Las situaciones de emergenciay catastrofes en la ciudad son parte de laimpronta
de la memoria urbana, fundamentadas en las condiciones geograficas de clima,
pendientes y vientos costeros que favorecen el inicio y rapida propagacion de incen-
dios forestales; junto con la ocurrencia de eventos teldricos, derivados de su condicién
de zona de actividad sismica propia de las costas del Pacifico Sur que pertenecen al
Cinturén de Fuego del Pacifico. La reconstruccién es reconocida como la oportunidad
de volver a levantar la vivienda, el barrio y la ciudad, aunque nunca con la certeza de
que sera el esfuerzo definitivo.

A partir de los resultados obtenidos, es posible constatar que la experiencia de
envejecer en el lugar que posee la poblacién adulta mayor de Valparaiso se expresa
a través de sus vivencias personales y comunitarias, constituyendo una base desde
la que es posible caracterizar un conjunto de memorias urbanas que se organizan en
torno a cuatro perfiles que expresan sentidos del lugar diversos y vigentes dentro de
la misma comuna. Las memorias urbanas son capaces de reflejar con mayor detalle la
relacién que establece cada habitante con su entorno productivo o comunitario, permi-
tiendo establecer puntos de referencialocales, que aportan importantes contrapuntos
de continuidad y quiebre de |a historia urbana de Valparaiso.

Asimismo, el proceso de analisis de las memorias urbanas ha permitido develarun
proceso de historia reciente de construccion de ciudad, de cardcter participativo, que
fue generado en forma conjunta a partir de los esfuerzos realizados por la poblacién,
empresas, servicios y organismos del Estado. Por tanto, desde las memorias portefias
en sus dimensiones individual y colectiva, Valparaiso es una ciudad que pertenece
legitimamente a sus habitantes, los que esperan seguir contribuyendo activamente a
sudesarrollo urbano como parte integrante de la ciudad, y ser considerados en las poli-
ticas publicas orientadas a enfrentar las necesidades derivadas del progresivo enveje-
cimiento de la poblacién.

Memorias urbanas y desafios de laintervencién social

La poblacién adulta mayor que ha envejecido en Valparaiso ha sido testigo directo
de la conformacioén de las identidades histéricas de la ciudad, configurando particu-
lares memorias urbanas arraigadas en territorios especificos dentro de la comuna. Las
cuatro categorias de memorias urbanas descritas permiten develar una construccion
de ciudad en que la participacién social es una importante constante en el esfuerzo
de ocupar el espacio urbano, siendo complementada con los aportes de empresas,
servicios, gremios y organismos del Estado. No obstante lo anterior, la incorporacién
del sector privado a través de la dinamica inmobiliaria como nuevo actor en el uso del
espacio urbano, modifica las condiciones histéricas rescatadas a través de las memo-
rias urbanas, generando dos desafios centrales para los procesos de intervencion
social en lacomuna.
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El primer desafio es generado a partir de las condiciones que asume actualmente
eldesarrollo de la ciudad en un contexto de mercado, en donde el suelo urbano es coti-
zado en sus oportunidades de oferta y demanda y no desde una perspectiva social,
situacién que afecta en forma creciente a los barrios ligados a las memorias urbanas
de la poblacién adulta mayor de Valparaiso, ya que desplaza las l6gicas de identidad y
pertenencia que han caracterizado a la fecha la ocupacién del territorio. A continua-
cién, se expone un relato de situacién de conflicto que se vivencia actualmente en el
sector de Cerro Placeres.

“Se produjo un problema serio. Vino una inmobiliaria y dijo, yo compré este
terreno y voy a plantar un edificio. Ya, nosotros no tenemos problema,
siempre y cuando no moleste en el entorno. Porque esa era la idea. Que no
molestara en el entorno. Pero nos dijeron, nosotros compramos un terreno,
nosotros vamos a hacer un edificio con 28 pisos, 223 departamentos y con
tres subterrdneos. Aparte de eso, nos cortaron los accesos desde los pasajes,
bloguearon la escuela. Nos quitaron la vista, nos quitaron el sol, nos quitaron
los pasajes. Yo pregunté si era Iégico instalar una torre o una muralla de 28
pisos delante 30 casas que se iban a ver perjudicadas directamente y le dije
que me respondiera esa pregunta. ;Uds. se vendrian a vivir a esas casas que
van quedar debajo de la torre? Se fueron de negativa, por ningdin motivo iban
a vivir aqui, donde los vecinos iban a quedar aproblemados” (Adulto Mayor,
dirigente comunitario).

Los relatos recopilados permiten precisar el quiebre de la condicién de relacion
colaborativa, que endiversas variantes se reconoce como elemento constitutivo de las
memorias urbanas. Se desdibuja asi el aporte solidario de la empresa o la industria, las
acciones de apoyo mutuo o los esfuerzos organizados de la comunidad, que apoyaban
los esfuerzos familiares o colectivos de acceder a una vivienda, de mejorar las condi-
ciones del barrio o de construir una ciudad en escala humana, dando paso a unaimpla-
cable l6gica de mercado, expresado en la plusvalia de la propiedad, que despoja de sus
valores sociales al lugar que se habita.

“Ellos son una industria para generar dinero, no les importa las personas, y lo
que pasard con las personas en una primera instancia, con esa primera torre.
Una vez construida la torre, les van a hacer un ofrecimiento a las personas,
las personas venden sus casas y ellos desarman las casas, porque no les inte-
resan las casas, les interesa el terreno” (Adulta Mayor, Club de Adulto Mayor).

Un segundo desafio corresponde a las dificultades que presenta la ciudad para
las personas adultas mayores, en el desarrollo de sus actividades cotidianas, situacion
que se expresa principalmente a través de las condiciones materiales y econémicas
que les afectan.
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“Ser adulto mayor en Valparaiso, sobrevivir es notable, problemas de acceso
en los cerros, mala locomocion, mala salud, pensiones miserables, mirados
del hombro para abajo, ;Por qué? ;En que contribuye un adulto mayor, espe-
cialmente quienes estdn en condiciones de mds indigencia o incapacidad? Yo
creo que hay una gran discriminacién” (Adulto Mayor, dirigente comunitario).

“Valparaiso no es muy amigable con el adulto mayor. Cuando era joven con
las calles no habia problema, con las escaleras no habia problema. Los cerros
no estdn hechos para eso, falta mucha infraestructura para eso” (Adulto
Mayor, dirigente comunitario).

Lo anterior confirma que las relaciones que se configuran entre la ciudad y la
poblacién adulta mayor resultan progresivamente inadecuadas, especialmente
cuando aparecen los problemas de salud que modifican su movilidad y autonomiaen el
espacio urbano, generando mayor fragilidad en sus desplazamientos.

Ambos desafios buscan respuestas desde laintervencion social, a través del desa-
rrollo de acciones intersectoriales normativas, programaticas y socioeducativas desti-
nadas al reconocimiento de la poblacién adulta mayor como sujeto protagonista de la
dindmica urbana, para la que se requiere considerar la adecuacién de la funcionalidad
de la vivienda, de la infraestructura y del equipamiento comunitario de sus barrios y
de su ciudad a sus necesidades particulares. Asimismo, resulta urgente garantizar
la disponibilidad del transporte publico y acceso a actividades culturales y servicios
comerciales con tarifas diferenciadas, junto con cautelar la accesibilidad permanente
alos servicios de salud y a los espacios recreativos y sociales de caracter comunitario
que le permita compartir con sus pares, evitando la pérdida de sus relaciones sociales,
que pudieran generar situaciones de soledad, abandono y desarraigo. Avanzar en
la resolucién de estas tensiones, junto con colaborar con el bienestar material de la
poblacién adulta mayor, aporta al proceso de identidad social respecto de un barrio,
de unaciudad y de un territorio, fortaleciendo la pertenencia a un colectivo a través de
memorias urbanas diversas, compartidas e integradas en los anales de la historia de su
ciudad.
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Conclusiones

El rescate de la memoria urbana de la poblacién adulta mayor de la ciudad de
Valparaiso, realizado a través de la presente investigacién ha permitido develar los
esfuerzos efectuados por su poblacién para construir su propio lugar en la historia
reciente de la comuna. La emergencia de cuatro memorias urbanas, situadas en las
particularidades de un territorio especifico, enriquece la identidad portefia, valori-
zando a la ciudad desplegada en su particular geografia, a partir de una base social
convergente entre la poblacién, sus empleadores y sus autoridades, que fue capaz
de impulsar la colaboracién conjunta con fines habitacionales. Esta impronta social se
enfrenta actualmente a las dificultades derivadas de |a plena incorporacién del sector
privado al mercado inmobiliario, lo que altera estructuralmente las dinamicas colabo-
rativas previas y redefine los procesos de desarrollo urbano, desde criterios de renta-
bilidad que actuan por sobre criterios sociales. Como resultado, las memorias urbanas
se fracturan en su continuidad y se desdibujan en su aporte al desarrollo de la ciudad,
quedando relegadas a una condicién atavica, que no posee oportunidades ciertas de
redefinirse y de proyectarse al futuro.

Por otra parte, las politicas publicas destinadas al envejecimiento se definen y se
organizan preferentemente desde criterios técnicos, que se abocan a enfrentar una
condicién actual caracterizada por la edad avanzada, las enfermedades, las necesi-
dadesy las carencias. Con ello, si bien se fundamentan las medidas definidas, se desco-
nocen plenamente las trayectorias, las potencialidades y los aportes que ha realizado
a lo largo de sus proyectos vitales la poblacién adulta mayor que habita los territorios,
obviando el profundo valor histérico y social que dichos componentes representan
para la formulacién de politicas publicas pertinentes. Por lo tanto, se requiere que los
esfuerzos sociales realizados en diversos ambitos del quehacer nacional, ya sea en
épocas pretéritas o en el pasado reciente, sean considerados como referentes validos
para la toma de decisiones, para que sea desde este reconocimiento que se impulsen
medidas que constituyan una justa retribucidén a la poblacién adulta mayor en surol de
constructores de ciudad, garantizandoles con ello un espacio urbano que les permita
vivir su vejez en condiciones de dignidad.

Finalmente, a modo de corolario, se plantea la confirmacién del supuesto que
orientd la investigacidén; se constata que la poblacién adulta mayor de la ciudad de
Valparaiso se constituyé en portadora de una memoria individual, que develd las prac-
ticas cotidianas realizadas en el espacio urbano a lo largo de su vida, permitiendo la
manifestacién de identidades particulares, a partir de los referentes aportados por
el territorio y por la colaborativa relacién establecida en una base social, conformada
por histéricos esfuerzos conjuntos realizados por la poblacién, empresas, servicios y
organismos del Estado. Asi entonces, las memorias de la poblacién adulta mayor de
Valparaiso permitieron rescatar los testimonios individuales significativos, aportando
a una renovada configuracion de la memoria colectiva de su ciudad.
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